SUGAR PROFESSIONAL"

Gewinnen Sie mit Sugar Professional mehr Kunden und

steigern Sie die Kundenbindung: Sugar wird als flexible, intuitive
und offene CRM Losung von Unternehmen auf der ganzen Welt geschatzt

»Das alte System liefS sich
nicht an Microsoft Office
anbinden. Zudem war das
Erzeugen nutzerdefiniert
Berichte dufSerst aufwindig.
Wir benditigten ein System,
das den Mittelpunkt unserer
Vertriebsprozesse bildet und
die Pipeline transparenter
macht. Mit SugarCRM ist uns
dies gelungen.

—Stefan Klein
Produktmanager, CCS

Steigern Sie die Produktivitt Ihres Vertriebsteams
CRM einfach und intuitiv Sugar Professional automatisiert die alltaglichen, sich wiederholenden Vertriebsaufgaben.
Ihre Vertriebsmitarbeiter konnen mehr Zeit beim Kunden verbringen und miissen weniger
. Zeit mit administrativen Aufgaben verschwenden. Die Abschlussquote wird dadurch
Uberblick iiber die Vertriebs-, deutlich gesteigert. Ihr Team wird den Einsatz von Sugar lieben. Und Ihre Kunden werden
Marketing- und Supportperformance  begeistert sein, wie individuell ihre Betreuung ausfallt. Dank der Informationen aus Sugar
konnen Angebote, Losungen und Interaktionen auf die Anforderungen jedes Kunden hin
optimiert werden.
Weitreichende Konfigurations- und
Erweiterungsmoglichkeiten Eine CRM-L6sung, die sich Ihren Anforderungen anpasst
Sugar Professional organisiert und biindelt Vertriebs-, Marketing- und Supportaufgaben
in einer einzigen Anwendung. Sugar Professional ist zudem einfach und intuitiv in der
Flexibler Zugriff iiber PC oder Anwendung und kostenginstig erweiter- und anpassbar. Die intuitive Benutzeroberfldche
mobile Endgerite unterstiitz Ihre Business-Prozesse und garantiert eine schnelle Akzeptanz der Anwender.
Aussendienstmitarbeiter haben dank der Sugar Mobile Anwendung jederzeit Zugriff auf
relevante Daten und Kontakte. Testen Sie Sugar und iiberzeugen Sie sich selbst, warum
Sugar von Gartner als eine der Top 3 CRM-Produkte weltweit bewertet wurde.

Nutzen Sie eine offene CRM-Anwendung, die mit lhren Unternehmen
wachsen kann

Sugar Professional besticht durch seine Anwenderfreundlichkeit und Flexibilitét. Sie kdnnen
Sugar einfach und ohne Programmieraufwand an lhre individuellen Geschaftsprozesse
anpassen. Passen Sei die Benutzeroberflache an, fiigen Sie Felder oder Module hinzu
oder integrieren Sie Sugar mit Drittsystemen. Mit Sugar Professional stehen lhnen alle
Mdglichkeiten offen.

Testen Sie Sugar kostenlos unter www.sugarcrm.com/freetrial
oder rufen Sie SugarCRM unter + 49 89 189 172 100 an
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Steigern Sie mit Sugar Professional lhren Vertriebs- und Geschaftserfolg

Leads By Lead Source (-

All Opportunities by Lead Source \
@ $21.00K
I | I | |
- q Q 2 4 2 <, [
@ % %, S y
%, Th o, Sy % %c,% R S
“, %

s Q
%,
W Ty T 2 “ %

Total is 66

. s,

$§145.00K

$181.00K
W coldCall [l Exsting Cusiomer  [Ji] Self Generated [Jl] Employee [ Partner
[l PubicReiations [ Direct Mail Il Conference I Treceshow [ WebSite
M wodormouth [l Email W campaion W otver | | M codCal | ExisingCustomer [ Parner [l Public Relaions [[1] Direct Mail

\. Corferance  [JJl] Trade Show W Evai W campaign W oter

Sehen Sie auf einen Blick die Effektivitat Inrer Vertriebsbestrebungen. Transparenz tber Marketingausgaben und den jeweiligen
Impact auf die Lead Generierung.

~Endlich konnten wir die Liicke zwischen Vertrieb und Marketing
schliefSfen. Das macht sich schon jetzt am Umsatz bemerkbar.“

—Christoph Steinhauer
Leiter Marketing und Prokurist, it-novum
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Das Pipeline-Dashboard zeigt (ibersichtlich den Vertriebsfortschritt Flexibler Zugriff auf Sugar-Daten
von Einzelnen, Teams oder ganzen Abteilungen. auch von unterwegs tiber Mobile

Endgeréte.
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